
ΕΝΗΜΕΡΩΣΗ
ΓΙΑ ΤΗΝ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΊΑ ΤΩΝ ΔΕΔΟΜΈΝΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΎ ΧΑΡΑΚΤΉΡΑ

(Σύμφωνα με τον Γενικό Κανονισμό Προστασίας Δεδομένων 2016/679/ΕΕ)

Η Εταιρεία με την επωνυμία «HOLMES PLACE EAST MED B.V.» (πρώην «HEALTH & FITNESS EAST MED B.V.»), η οποία έχει ιδρυθεί 
σύμφωνα με τους νόμους της Ολλανδίας, με έδρα την πόλη Άμστερνταμ Ολλανδίας (Leidsegracht 38-40, 10 16 CM) που διατηρεί νο-
μίμως υποκατάστημα στην Ελλάδα, σύμφωνα με τις διατάξεις του αρθ. 58 του Ν. 3190/1955, Α.Φ.Μ 999868803 Δ.Ο.Υ. ΦΑΕ Αθηνών, 
που εδρεύει στο Μαρούσι Αττικής επί της οδού Αγίου Κωνσταντίνου αρ. 40, τηλ. 2107475600, όπως εκπροσωπείται νόμιμα, εφεξής 
«Εταιρεία», υπό την ιδιότητα του Υπεύθυνου Επεξεργασίας, παρέχει στα Υποκείμενα των Δεδομένων την παρούσα ενημέρωση για 
την συλλογή, επεξεργασία και προστασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα (εφεξής «Ενημέρωση») που τα αφορούν, σύμφωνα 
με τα οριζόμενα   στο άρθρο 13 του Γενικού Κανονισμού Προστασίας Δεδομένων 679/2016 (ΕΕ) (εφεξής «ΓΚΠΔ»). Η παρούσα ενημέ-
ρωση αφορά τόσο τα υποκείμενα των δεδομένων που προβαίνουν σε δοκιμαστική χρήση των υπηρεσιών της Εταιρείας, ή λαμβάνουν 
εξατομικευμένες πληροφορίες σχετικά με τις παρεχόμενες υπηρεσίες που τα αφορούν, όσο και όσους ενδιαφερόμενους επιθυμούν 
να κάνουν χρήση των υπηρεσιών της Εταιρείας και να αποκτήσουν την ιδιότητα του Μέλους.

ΟΡΙΣΜΟΙ
Για τους σκοπούς του παρόντος, οι παρακάτω έννοιες νοούνται ως εξής:

«Δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα»: κάθε πληροφορία που αφορά ταυτοποιημένο ή ταυτοποιήσιμο φυσικό πρόσωπο («Υποκεί-
μενο των Δεδομένων»)· το ταυτοποιήσιμο φυσικό πρόσωπο είναι εκείνο του οποίου η ταυτότητα μπορεί να εξακριβωθεί, άμεσα ή 
έμμεσα, ιδίως μέσω αναφοράς σε αναγνωριστικό στοιχείο ταυτότητας, όπως όνομα, σε αριθμό ταυτότητας, σε δεδομένα θέσης, σε 
επιγραμμικό αναγνωριστικό ταυτότητας (λ.χ. IP address) ή σε έναν ή περισσότερους παράγοντες που προσιδιάζουν στη σωματική, 
φυσιολογική, γενετική, ψυχολογική, οικονομική, πολιτιστική ή κοινωνική ταυτότητα του εν λόγω φυσικού προσώπου.

«Υποκείμενο των Δεδομένων»: ορίζεται κάθε φυσικό πρόσωπο το οποίο αποφασίζει να κάνει χρήση των υπηρεσιών εκγύμνασης 
και ευεξίας της Εταιρείας είτε με την ιδιότητα του Μέλους είτε για μια δοκιμαστική περίοδο, είτε επισκέπτεται τις εγκαταστάσεις της 
Εταιρείας για την λήψη εξατομικευμένων πληροφοριών σχετικά µε παρεχόμενες υπηρεσίες που τον ενδιαφέρουν, χωρίς να κάνει 
χρήση αυτών. 

«Ειδικές κατηγορίες δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα»: δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που αποκαλύπτουν τη φυλετική ή 
εθνοτική καταγωγή, τα πολιτικά φρονήματα, τις θρησκευτικές ή φιλοσοφικές πεποιθήσεις ή τη συμμετοχή σε συνδικαλιστική οργάνω-
ση, καθώς και η επεξεργασία γενετικών δεδομένων, βιομετρικών δεδομένων με σκοπό την αδιαμφισβήτητη ταυτοποίηση προσώπου, 
δεδομένων που αφορούν την υγεία ή δεδομένων που αφορούν τη σεξουαλική ζωή φυσικού προσώπου ή τον γενετήσιο προσανατο-
λισμό.

«Δεδομένα που αφορούν στην υγεία»: δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα ειδικής κατηγορίας, τα οποία σχετίζονται με τη σωματική 
ή ψυχική υγεία ενός φυσικού προσώπου, περιλαμβανομένης της παροχής υπηρεσιών υγειονομικής φροντίδας, και τα οποία αποκαλύ-
πτουν πληροφορίες σχετικά με την κατάσταση της υγείας του.

«Επεξεργασία»: κάθε πράξη ή σειρά πράξεων που πραγματοποιείται με ή χωρίς τη χρήση αυτοματοποιημένων μέσων, σε δεδομένα 
προσωπικού χαρακτήρα ή σε σύνολα δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, όπως η συλλογή, η καταχώριση, η οργάνωση, η διάρθρωση, 
η αποθήκευση, η προσαρμογή ή η μεταβολή, η ανάκτηση, η αναζήτηση πληροφοριών, η χρήση, η κοινολόγηση με διαβίβαση, η διάδο-
ση ή κάθε άλλη μορφή διάθεσης, η συσχέτιση ή ο συνδυασμός, ο περιορισμός, η διαγραφή ή η καταστροφή

 «Υπεύθυνος επεξεργασίας»: το φυσικό ή νομικό πρόσωπο, η δημόσια αρχή, η υπηρεσία ή άλλος φορέας που, μόνα ή από κοινού 
με άλλα, καθορίζουν τους σκοπούς και τον τρόπο της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα· όταν οι σκοποί και ο τρόπος 
της επεξεργασίας αυτής καθορίζονται από το δίκαιο της Ένωσης ή το δίκαιο κράτους μέλους, ο υπεύθυνος επεξεργασίας ή τα ειδικά 
κριτήρια για τον διορισμό του μπορούν να προβλέπονται από το δίκαιο της Ένωσης ή το δίκαιο κράτους μέλους.

 «Εκτελών την επεξεργασία»: το φυσικό ή νομικό πρόσωπο, η δημόσια αρχή, η υπηρεσία ή άλλος φορέας που επεξεργάζεται δεδο-
μένα προσωπικού χαρακτήρα για λογαριασμό του υπευθύνου της επεξεργασίας.



«Συγκατάθεση»: κάθε ένδειξη βουλήσεως, ελεύθερη, συγκεκριμένη, ρητή και εν πλήρει επιγνώσει, με την οποία το Υποκείμενο των 
Δεδομένων εκδηλώνει ότι συμφωνεί, με δήλωση ή με σαφή θετική ενέργεια, να αποτελέσουν αντικείμενο επεξεργασίας τα δεδομένα 
προσωπικού χαρακτήρα που το αφορούν.

«Παραβίαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα»: η παραβίαση της ασφάλειας που οδηγεί σε τυχαία ή παράνομη καταστροφή, 
απώλεια, μεταβολή, άνευ άδειας κοινολόγηση ή πρόσβαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που διαβιβάστηκαν, αποθηκεύτηκαν 
ή υποβλήθηκαν κατ’ άλλο τρόπο σε επεξεργασία.

«Σύμβαση παροχής υπηρεσιών»: ηη εγγραφή και συνδρομή στις υπηρεσίες εκγύμνασης και ευεξίας της Εταιρείας, συμπεριλαμβα-
νομένων αγορών μεμονωμένων υπηρεσιών.

«Δοκιμαστική περίοδος χρήσης»: παροχή δωρεάν πρόσβασης και χρήσης των εγκαταστάσεων της εταιρείας για έως και τριάντα 
(30) ημέρες.

ΚΑΤΗΓΟΡΙΕΣ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ ΠΟΥ ΕΠΕΞΕΡΓΑΖΟΜΑΣΤΕ
Η Εταιρεία ενημερώνει τα υποκείμενα των δεδομένων ότι, σύμφωνα με τις διατάξεις της ισχύουσας ευρωπαϊκής και εθνικής νομοθε-
σίας, ιδίως σύμφωνα με τον ΓΚΠΔ 2016/679 (ΕΕ) και τον Ν. 4624/2019, ενεργώντας ως Υπεύθυνος Επεξεργασίας, δύναται να συλλέγει 
και να επεξεργάζεται μόνο τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που είναι απαραίτητα για τον εκάστοτε συγκεκριμένο και σαφώς 
ορισμένο σκοπό και τη συγκεκριμένη νομική βάση, όπως: 

Δημογραφικά Δεδομένα Ταυτοποίησης: όνομα, επώνυμο, ημερομηνία γέννησης, ταυτοτικό έγγραφο (λ.χ. ΑΔΤ ή διαβατήριο) και 
Αριθμό Φορολογικού Μητρώου (ΑΦΜ), καθώς επίσης και αντίστοιχα επαγγελματικά στοιχεία, εφόσον απαιτείται.

Δεδομένα Επικοινωνίας: διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, διεύθυνση αλληλογραφίας, αριθμούς τηλεφώνου κ.ο.κ.  

Ειδικές Κατηγορίες Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα ή Ευαίσθητα Προσωπικά Δεδομένα: πρόκειται για απαιτούμενα εκ 
του νόμου δεδομένα υγείας, όπως λ.χ. ιατρικές βεβαιώσεις και γνωματεύσεις για την ασφαλή συμμετοχή του υποκειμένου στις παρε-
χόμενες από την Εταιρεία δραστηριότητες, σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις νόμου. Στην κατηγορία αυτή εμπίπτουν και τα κατά 
περίπτωση απαραίτητα δεδομένα υγείας που χορηγούνται οικειοθελώς από το υποκείμενο για την παροχή υπηρεσιών spa, καθώς 
επίσης και δεδομένα για διατροφικές συνήθειες ή τυχόν αλλεργίες του υποκείμενου, εφόσον το Υποκείμενο των Δεδομένων επιλέξει 
τις αντίστοιχες υπηρεσίες. Ομοίως, η Εταιρεία τηρεί και επεξεργάζεται δεδομένα υγείας και βιομετρικά δεδομένα που είναι απαραί-
τητα για την εκπλήρωση των σκοπών της παροχής εξατομικευμένων υπηρεσιών γυμναστικής, όπως λ.χ. αποτελέσματα εργομετρικών 
εξετάσεων και πελματογράφησης.  

Πληροφορίες πληρωμής: πρόκειται για επιβεβαιώσεις ολοκλήρωσης συναλλαγών μέσω συνεργαζόμενων τραπεζικών και χρημα-
τοοικονομικών ιδρυμάτων, στο πλαίσιο εκπλήρωσης της Σύμβασης, εφόσον απαιτείται. Η Εταιρεία τηρεί τα επιτρεπόμενα δεδομένα 
καρτούχων, όπως τον αριθμό λογαριασμού και την ημερομηνία λήξης πιστωτικών/χρεωστικών καρτών. 

Προσωπικές προτιμήσεις και ενδιαφέροντα: Μόνο εφόσον πρόκειται για προνομιούχο Μέλος με συγκεκριμένα οφέλη, πλέον των 
ανωτέρω προσωπικών δεδομένων, η Εταιρεία δύναται να συλλέγει και επεξεργάζεται πληροφορίες και για προσωπικές προτιμήσεις 
και ενδιαφέροντα του Μέλους, σύμφωνα με τις οικείες δηλώσεις του τελευταίου, προκειμένου να του προσφέρονται  προσωποποιη-
μένες υπηρεσίες.  

Απαντήσεις σε έρευνες και ερωτηματολόγια: Πρόκειται για πληροφορίες ή/και σχόλια που παρέχει κατά δήλωσή του το Μέλος 
στην Εταιρεία, μέσω απαντήσεων σε έρευνες και σε ερωτηματολόγια, στο πλαίσιο αξιολόγησης των παρεχόμενων υπηρεσιών ή/και 
αυτό-αξιολόγησης του ίδιου του Μέλους,

Φωτογραφίες: Πρόκειται για φωτογραφίες Μελών που χορηγούνται από το μέλος και τηρούνται από την Εταιρεία στο ηλεκτρονικό 
σύστημα διαχείρισης (CRΜ) για λόγους ταυτοποίησης.  

Δεδομένα από κάμερες ασφαλείας: Η Εταιρεία χρησιμοποιεί σύστημα βιντεοεπιτήρησης με τη χρήση καμερών αποκλειστικά για 
λόγους ασφαλείας των εγκαταστάσεών της, του προσωπικού και των Υποκειμένων των Δεδομένων, καθώς και των αγαθών τους. 

ΔΕΔΟΜΕΝΑ ΑΝΗΛΙΚΩΝ
Η Εταιρεία δύναται να συλλέγει και να επεξεργάζεται μόνο τα αναγκαία προσωπικά δεδομένα που αφορούν ανηλίκους για τον 



σκοπό της παροχής υπηρεσιών εκγύμνασης και ευεξίας, υπό τον όρο της προηγούμενης συγκατάθεσης ή έγγραφης έγκρισης του 
γονέα ή κηδεμόνα αυτών. Για περαιτέρω πληροφορίες σχετικά με τους ανήλικους, ανατρέξτε στους Όρους και Προϋποθέσεις της 
εγγραφής σας. Ωστόσο, συστήνεται σε γονείς και κηδεμόνες ανηλίκων να επικοινωνήσουν άμεσα με την Εταιρεία, εάν διαπιστώσουν 
οποιαδήποτε μη εξουσιοδοτημένη κοινοποίηση δεδομένων εκ μέρους των ανηλίκων για τους οποίους είναι υπεύθυνοι, προκειμένου 
να ασκήσουν αντίστοιχα τα δικαιώματα που τους παρέχονται, όπως π.χ. για τη διαγραφή των δεδομένων τους.

ΣΚΟΠΟΙ ΚΑΙ ΝΟΜΙΜΕΣ ΒΑΣΕΙΣ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ ΤΩΝ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ
Η Εταιρεία συλλέγει τα αναγκαία προσωπικά δεδομένα για συγκεκριμένους και ρητά αναφερόμενους σκοπούς, βασιζόμενη στις 
αντίστοιχες νομικές βάσεις, όπως αναλύονται κατωτέρω:

ΣΚΟΠΟΙ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ ΝΟΜΙΜΕΣ ΒΑΣΕΙΣ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ
Εγγραφή μελών Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για την εκτέλεση της σύμβασης  

Παροχή υπηρεσιών εκγύμνασης  και ευεξίας προς 
τα Υποκείμενα των Δεδομένων

Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για την εκτέλεση της σύμβασης ή προκει-
μένου να ληφθούν μέτρα κατ’ αίτηση του Υποκειμένου των Δεδομένων στο 
πλαίσιο πιθανής σύναψης σύμβασης, και στην περίπτωση ειδικών κατηγοριών 
δεδομένων η επεξεργασία είναι απαραίτητη για την εκπλήρωση συναφών 
υποχρεώσεων της Εταιρείας που απορρέουν από το δίκαιο της κοινωνικής 
προστασίας

Διαχείριση συνδρομής μελών (συμπεριλαμβανομέ-
νης της επικοινωνίας για θέματα συνδρομής ή λογα-
ριασμού χρήστη)

Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για την εκτέλεση της σύμβασης 

Έκδοση, συλλογή και αποθήκευση οικονομικών 
στοιχείων και φορολογικών παραστατικών

Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για τη συμμόρφωση της Εταιρεία με έννο-
μες υποχρεώσεις, όπως η τήρηση φορολογικών διατάξεων νόμου

Αξιολόγηση παρεχόμενων υπηρεσιών από τα μέλη
Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για την εκπλήρωση εννόμων συμφερόντων 
της Εταιρεία

Διεκδίκηση ανεξόφλητων οφειλών και επίλυση 
εξωδικαστικών ή δικαστικών διαφορών με Μέλη

Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για τους σκοπούς των εννόμων συμφερό-
ντων της Εταιρείας και στην περίπτωση, ειδικών κατηγοριών δεδομένων, η 
επεξεργασία είναι απαραίτητη για την θεμελίωση, διεκδίκηση και υπεράσπι-
ση νομικών αξιώσεων της Εταιρείας

Προστασία των χώρων των κτηριακών εγκαταστά-
σεων και των προσώπων που βρίσκονται στον συ-
γκεκριμένο χώρο

Η επεξεργασία είναι απαραίτητη για τους σκοπούς των 
 εννόμων συμφερόντων της Εταιρείας

Επίσης, εφόσον απαιτείται και κατόπιν προγενέστερης ρητής, ελεύθερης και ενημερωμένης συγκατάθεσης του Υποκειμένου των 
Δεδομένων, τα στοιχεία του Υποκειμένου των Δεδομένων μπορούν να χρησιμοποιηθούν από την Εταιρεία για την επίτευξη των ειδικό-
τερων σκοπών επεξεργασίας, όπως είναι ενδεικτικά και όχι περιοριστικά, η διενέργεια προωθητικών ενεργείων όπως η γνωστοποίηση 
πληροφοριών σχετικά με διεθνή ή άλλα γεγονότα, που διοργανώνονται και διατίθενται από την Εταιρεία ή από οποιαδήποτε Εταιρεία 
που ανήκει στον όμιλο εταιρειών Holmes Place (Holmes Place Europe BV), καθώς επίσης και η ενημέρωση, διαχείριση και παροχή 
υπηρεσιών στο Υποκείμενο των Δεδομένων (λ.χ. Ατομική Προπόνηση, Ομαδικά Προγράμματα, Ευεξία & Ομορφιά κ.λπ.).

ΠΡΟΣΒΑΣΗ ΚΑΙ ΔΙΑΒΙΒΑΣΗ ΠΡΟΣΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ
Τα προσωπικά δεδομένα που παρέχονται οικειοθελώς από το Υποκείμενο των Δεδομένων στην Εταιρεία είναι διαθέσιμα σε εξουσιο-
δοτημένο προσωπικό και συνεργάτες της που σχετίζονται είτε άμεσα είτε έμμεσα με την διαχείριση ή/και την παροχή των επιλεγμέ-
νων απ’ το Υποκείμενο των Δεδομένων υπηρεσιών. Επίσης, όταν το Υποκείμενο των Δεδομένων έχει παράσχει τη συγκατάθεσή του 
για τη λήψη ενημερώσεων άμεσης εμπορίας (μάρκετινγκ), τότε τα απολύτως απαραίτητα προσωπικά δεδομένα προς τον σκοπό αυτό, 
διαβιβάζονται στο Τμήμα Προβολής και Εμπορικής Διαχείρισης της Εταιρείας.



Ρητά εξαιρούνται διαβιβάσεις δεδομένων υγείας του Υποκειμένου των Δεδομένων που αφορούν σε αποτελέσματα ιατρικών εξετά-
σεων, γνωματεύσεις ιατρών και εν γένει ιστορικό υγείας, εκτός εάν προηγουμένως έχει χορηγηθεί ρητή προς τούτο έγγραφη συγκατά-
θεση του Υποκειμένου των Δεδομένων, η οποία συνοδεύει την οικεία διαβίβαση σε τρίτο μέρος ή η επεξεργασία τέτοιων δεδομένων 
είναι απαραίτητη στο πλαίσιο υποστήριξης ή διεκδίκησης νομικών αξιώσεων της Εταιρείας.

 
ΧΡΟΝΟΣ ΤΗΡΗΣΗΣ
Η Εταιρεία τηρεί και επεξεργάζεται τα προσωπικά δεδομένα για όσο χρονικό διάστημα απαιτείται για την πραγματοποίηση των 
προαναφερθέντων σκοπών νόμιμης επεξεργασίας, καθώς και για όσο χρονικό διάστημα απαιτείται για την διασφάλιση τυχόν νομικών 
αξιώσεών της. 
Συγκεκριμένα, έχοντας υπόψη ότι οι συνδρομές των Μελών ενδέχεται να ανασταλλούν περιστασιακά ή να επαναληφθούν σε άτακτα 
χρονικά διαστήματα, τα προσωπικά δεδομένα που αφορούν τα Μέλη τηρούνται από την Εταιρεία για καθορισμένο χρονικό διάστημα 
πέντε (5) ετών μετά το πέρας της τελευταίας χρονικά συνδρομής για την διασφάλιση τυχόν νομικών αξιώσεων, εκτός αν άλλως ειδι-
κότερα ορίζεται από το νόμο.
Η Εταιρεία διατηρεί τα προσωπικά δεδομένα των Υποκειμένων των Δεδομένων που προβαίνουν σε δοκιμαστική χρήση των υπηρεσι-
ών της για ένα (1) έτος µετά το πέρας του χρονικού διαστήματος χρήσης των υπηρεσιών της Εταιρείας, εκτός αν άλλως ορίζεται από 
τον νόμο κατά περίπτωση. Το ίδιο χρονικό διάστηµα τήρησης ισχύει και στην περίπτωση που το Υποκείμενο των Δεδομένων έλαβε 
εξατομικευμένες πληροφορίες αλλά δεν προέβη στην χρήση των υπηρεσιών της Εταιρείας.
H Εταιρεία διατηρεί τα στοιχεία επικοινωνίας των Υποκειμένων των Δεδομένων που είναι αναγκαία για τον σκοπό της ενημέρωσης και 
της προώθησης υπηρεσιών και δραστηριοτήτων της µέχρι ανακλήσεως της σχετικής προηγούμενης συγκατάθεσης παρεχόμενης από 
τα Υποκείμενα των Δεδομένων. Φορολογικά στοιχεία διατηρούνται σύμφωνα με την κείμενη φορολογική νομοθεσία.
Επίσης, η Εταιρεία τηρεί τα δεδομένα που καταγράφονται από το σύστημα βιντεοεπιτήρησης των χώρων και εγκαταστάσεών της 
για καθορισμένο χρονικό διάστημα το οποίο έχει οριστεί στις δεκαπέντε ημέρες (15), πέραν του οποίου τα δεδομένα διαγράφονται 
αυτόματα και μόνιμα χωρίς δυνατότητα ανάκτησης. Σε περίπτωση που στο διάστημα αυτό διαπιστωθεί κάποιο περιστατικό, η Εταιρεία 
απομονώνει τμήμα του βίντεο και το τηρεί έως και έναν (1) μήνα ακόμα, με σκοπό τη διερεύνηση του περιστατικού και την έναρξη 
νομικών διαδικασιών για την υπεράσπιση των εννόμων συμφερόντων της.
Μετά το πέρας των ως άνω αναφερόμενων προθεσμιών, τα προσωπικά δεδομένα διαγράφονται με ασφάλεια. 

ΤΕΧΝΙΚΑ ΚΑΙ ΟΡΓΑΝΩΤΙΚΑ ΜΕΤΡΑ
Η Εταιρεία δεσμεύεται να τηρεί την Πολιτική της περί Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων, όπως εκάστοτε ισχύει και να εφαρμόζει 
σαφείς και αυστηρές διαδικασίες, καθώς και πολιτικές για την προστασία τους. Επίσης, δεσμεύεται να υιοθετεί και εφαρμόζει τα 
κατάλληλα τεχνικά και οργανωτικά μέτρα για τη διαφύλαξη των συμφερόντων του Υποκειμένου των Δεδομένων ώστε να διασφαλίζει 
ένα επίπεδο προστασίας ανάλογο με τους κινδύνους που συνεπάγεται η επεξεργασία, καθώς επίσης και να τηρεί την εμπιστευτικό-
τητα, ακεραιότητα, διαθεσιμότητα και ασφάλεια των συστημάτων της ή τυχόν τρίτων προσώπων, οι οποίοι εμπλέκονται στην επεξερ-
γασία. 

ΔΙΚΑΙΩΜΑΤΑ ΥΠΟΚΕΙΜΕΝΟΥ ΤΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ
Το Υποκείμενο των Δεδομένων  δύναται οποιαδήποτε στιγμή να ασκήσει τα δικαιώματά του για την επεξεργασία των προσωπικών του 
δεδομένων, όπως αυτά ορίζονται από τον ΓΚΠΔ. Ειδικότερα, το Υποκείμενο των Δεδομένων έχει δικαίωμα:

1. Να ζητήσει πρόσβαση στα προσωπικά του δεδομένα. Μπορεί να αιτηθεί να λάβει αντίγραφο των προσωπικών του δεδομένων που 
τηρεί η Εταιρεία και να ελέγξει τη νομιμότητα της εν λόγω επεξεργασίας. 
2. Να ζητήσει τη διόρθωση των προσωπικών του δεδομένων. Μπορεί να αιτηθεί την επαλήθευση της ακρίβειας των τηρούμενων δεδο-
μένων και εφόσον αυτά διαπιστωθούν ελλιπή ή ανακριβή, να προσκομίσει τα ορθά. Προς διευκόλυνση, το εγγεγραμμένο Μέλος έχει 
τη δυνατότητα να εισέλθει στον διαδικτυακό λογαριασμό του στην ιστοσελίδα της Εταιρείας και να προβεί το ίδιο σε μερική επικαι-
ροποίηση των στοιχείων του, όπως αριθμό τηλεφώνου, διεύθυνση ηλεκτρονικής αλληλογραφίας (email) και ταχυδρομική διεύθυνση. 
3. Να ζητήσει τη διαγραφή των προσωπικών του δεδομένων. Μπορεί να αιτηθεί τη διαγραφή των προσωπικών του δεδομένων, εφόσον 
η διατήρηση αυτών δεν στηρίζεται σε οποιαδήποτε νόμιμη βάση ή έννομο συμφέρον.  



4. Να εκφράσει αντιρρήσεις για την επεξεργασία των προσωπικών του δεδομένων και να ζητήσει τον περιορισμό της επεξεργασίας 
αυτών. 
5. Να ζητήσει τη φορητότητα / διαβίβαση των προσωπικών του δεδομένων σε δομημένη, ευρέως χρησιμοποιούμενη και αναγνώσιμη 
μηχανικά μορφή. Η ικανοποίηση του δικαιώματος αυτού είναι δυνατή μόνο σε αυτοματοποιημένες επεξεργασίες. 
6. Να ανακαλεί την συγκατάθεσή του ανά πάσα στιγμή, για επεξεργασία των προσωπικών του δεδομένων, όπου αυτή ήταν απαιτητή. 
Στο πλαίσιο αυτό, το προς διευκόλυνσή του το Μέλος δύναται να διαχειρίζεται τις χορηγούμενες συγκαταθέσεις του μέσω του αντί-
στοιχου πεδίου στον διαδικτυακό λογαριασμό του στην ιστοσελίδα της Εταιρείας. Ωστόσο, αυτό δεν θα επηρεάσει τη νομιμότητα 
οποιασδήποτε επεξεργασίας που πραγματοποιήθηκε πριν από την ανάκληση της συγκατάθεσης του Υποκειμένου των Δεδομένων.

Σε περίπτωση άσκησης ενός ή περισσότερων εκ των ως άνω αναφερομένων δικαιωμάτων από το Υποκείμενο των Δεδομένων η Εται-
ρεία θα λάβει κάθε δυνατό μέτρο για την ικανοποίηση του αιτήματος του Υποκειμένου των Δεδομένων εντός εύλογης προθεσμίας, 
αλλά το αργότερο εντός ενός (1) μηνός από την υποβολή του αιτήματος και την ταυτοποίησή του. Η εν λόγω προθεσμία μπορεί να 
παραταθεί κατά δύο (2) ακόμη μήνες, εφόσον απαιτείται, αν το αίτημα είναι πολύπλοκο ή υπάρχει μεγάλος αριθμός αιτημάτων. Σε 
αυτή την περίπτωση, η Εταιρεία υποχρεούται, εντός μηνός από την ταυτοποίηση του αιτήματος, να ενημερώσει το Υποκείμενο των 
Δεδομένων για την καθυστέρηση, καθώς και για τους λόγους αυτής. Εντός του παραπάνω χρονικού διαστήματος, η Εταιρεία ενημε-
ρώνει και το Υποκείμενο των Δεδομένων για τυχόν άρνησή της να ικανοποιήσει εν όλω ή εν μέρει το υποβληθέν αίτημα, καθώς και 
για τους λόγους της άρνησης.

ΥΠΕΥΘΥΝΟΣ ΕΠΕΞΕΡΓΑΣΙΑΣ

Η Εταιρεία Holmes Place είναι υπεύθυνος επεξεργασίας με τα ακόλουθα στοιχεία επικοινωνίας:

Διεύθυνση: Αγίου Κωνσταντίνου, 40, Μαρούσι
Email: Dataprotection_GR@holmesplace.gr

Για την άσκηση των ανωτέρω δικαιωμάτων, το Υποκείμενο των Δεδομένων μπορεί ν’ απευθυνθεί στον Υπεύθυνο Επικοινωνίας για 
την Προστασία των Προσωπικών Δεδομένων της Εταιρείας, ως κατωτέρω στο E-mail: Dataprotection_GR@holmesplace.gr ή στο 
τηλ. 210 74 75 600.

Επιπλέον, εάν το Υποκείμενο των Δεδομένων θεωρεί ότι παραβιάζεται κάποιο δικαίωμα ή έννομη υποχρέωση της Εταιρίας αναφο-
ρικά με την προστασία Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, δύναται να απευθυνθεί στην αρμόδια εποπτική αρχή ήτοι, στην Αρχή 
Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα (ΑΠΔΠΧ) (www.dpa.gr). 

Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με την προστασία και ασφάλεια των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, ανατρέξτε στο 
Privacy Center της ιστοσελίδας της Εταιρεία (https://www.holmesplace.gr/el/privacy-center).  

Με βάση την ενημέρωση για την Επεξεργασία Προσωπικών Δεδομένων, δηλώνετε ότι έχετε διαβάσει και κατανοήσει το περιεχόμενο 
αυτής και παρέχετε την συγκατάθεσή σας ως κατωτέρω για την επεξεργασία των Προσωπικών Δεδομένων σας, για τους σκοπούς 
επεξεργασίας που αναφέρονται στην Ενημέρωση για την Επεξεργασία Προσωπικών Δεδομένων και έχουν ως νομική βάση την δική 
της ρητή συγκατάθεση. Συγκεκριμένα, δηλώνετε ότι:

 Συναινώ στη λήψη τακτικού ενημερωτικού περιοδικού [newsletter] αναφορικά με τις δράσεις και παροχές της Holmes Place στη 
διεύθυνση του ηλεκτρονικού ταχυδρομείου μου. Ενημερώθηκα ότι δύναμαι να ανακαλέσω οποτεδήποτε την συγκατάθεσή μου για τον 
ως άνω σκοπό, επικοινωνώντας απευθείας στο E-mail: Dataprotection_GR@holmesplace.gr ή στο τηλ. 210.7475600.

 Συναινώ στη λήψη από τη Holmes Place ενημερωτικών και προωθητικών μηνυμάτων σχετικά με τις δραστηριότητές της στα μέσα 



επικοινωνίας, που έχω δηλώσει. Ενημερώθηκα ότι δύναμαι να ανακαλέσω οποτεδήποτε την συγκατάθεσή μου για τον ως άνω σκοπό, 
επικοινωνώντας απευθείας στο E-mail: Dataprotection_GR@holmesplace.gr ή στο τηλ. 210.7475600.

Συναινώ στη συλλογή, επεξεργασία και τήρηση προσωπικών μου δεδομένων υγείας, διατροφής, καθώς και βιομετρικών 
δεδομένων, για την παροχή εξατομικευμένης πληροφόρησης και εξατομικευμένων υπηρεσιών γυμναστικής, διατροφής και 
spa, στο πλαίσιο της χρήσης των υπηρεσιών της Holmes Place, διατηρώντας το δικαίωμα ανάκλησης της συγκατάθεσής μου 
επικοινωνώντας απευθείας στο E-mail: Dataprotection_GR@holmesplace.gr ή στο τηλ. 210.7475600.


